4 ANCORA

Versicherungs-Vermittlungs GmbH

Kundeninformation

Aufgrund der gesetzlichen Regelung des § 11 VersVermV erhélt der Kunde nachfolgende Informationen. Mit der
Unterschrift bestétigt der Kunde die nachgenannten Informationen in klarer und verstandlicher Weise erhalten zu
haben.

Im Rahmen des ersten Kontaktes und vor Abschluss des gewiinschten Versicherungsschutzes wurden dem Kunden
folgende Informationen schriftlich mitgeteilt:

1.) Name des Vermittlers: Ancora Versicherungs-Vermittlungs GmbH

2.) Adresse: Grimm 14, 20457 Hamburg

3.) Der Vermittler ist Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach § 34d Abs.1 GewO und hat sein Gewerbe bei
der zustandigen Behorde angezeigt. Er hat sich ferner in das Register nach § 34d Abs.7 GewO eintragen lassen.
Der Kunde kann diese Eintragung unter der Internetseite www.vermittlerregister.info tiberprifen.

4.)  Anschrift der Registerbehdrde im Sinne des § 11a GewO:

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.

Breite StralRe 29, 10178 Berlin

Telefon: 0-180-500 585-0

(14 Cent/Min. aus dem deutschen Festnetz, hchstens 42 Cent/Min. aus Mobilfunknetzen)

5.) Das elektronische Postfach des Registers im Sinne des § 11a Abs.1 GewO: service@hk24.de

6.) Registernummer, unter der, der Vermittler im Register eingetragen ist: D-C8WA-0KJVX-08

7.) Der Gewerbetreibende besitzt keine direkte oder indirekte Beteiligung von uber 10% an den Stimmrechten oder
am Kapital eines bestimmten Versicherungsunternehmens.

8.) Kein bestimmtes Versicherungsunternehmen oder das  Mutterunternehmen eines  bestimmten
Versicherungsunternehmens besitzt eine direkte oder indirekte Beteiligung von iber 10% an den Stimmrechten
oder am Kapital des Gewerbetreibenden.

9.) Als Schlichtungsstelle im Sinne des 8§42k des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) werden der
Versicherungsombudsmann e.V. und der Ombudsmann private Kranken- und Pflegeversicherung eingesetzt.

Adressen:

Versicherungsombudsmann e.V. Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Prof. Wolfgang Romer Dr. Helmut Mller

Postfach 080 632 Postfach 060222

10006 Berlin 10052 Berlin

Belehrung:

Bei Streitigkeiten aus der Tatigkeit der Vermittlung eines Versicherungsvertrages kann der Kunde das
Beschwerde- und Streitschlichtungsverfahren gegentiber dem Versicherungsmakler bei einem Ombudsmann
gemal’ der Verfahrensordnung einleiten. Hiermit wurde der Kunde Uber seine gesetzlichen Rechte belehrt.

Mit der nachfolgenden Unterschrift betétigt der Kunde die vorgenannten Informationen erhalten und verstanden zu

haben.

(Ort, Datum) Unterschrift des Auftraggebers/Kunden (Stempel)
Telefon 040730708830  Grimm 14 Handelsregister HRB 54398 HASPA Commerzbank AG  Deutsche Bank AG
Telefax 040/ 30 70 88-40 20457 Hamburg Sitz der Gesellschaft: Hamburg BLZ 200 50550  BLZ 200 400 0G BLZ 200 70000
Infe@ancora-gmbh.de Barsenstand 2B g Geschafisfihrer: Andreas Kaerger  Kto: 12164131217 Kpo: 61164108 Kra: 0140178 -
www.ancora-gmbh.de LISt-id Nr. DE 223285529 Versicherungsbeltrdge sind umsatzsteuerfrel 1.5, des UStG und der 6. EG-Richtlinie I(;\I

wwwuermitterregister.info Register-Nr. D-CAWA-OKIVX-08 Versicherungsmakler mit einer Erdaubnis nach § 34d Absatz 1 der Gewerbeordnung
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